
日頃より秋保グランドホテルをご愛顧いただきまして誠にありがとうございます。 

ホテルの感染防止対策とお客様へのお願いについてご案内させていただきます。 

＜館内感染対策＞ 

・客室清掃時の消毒作業を徹底しています。 

・フロント周辺やエレベーターなどの他、館内で人の手指が触れる箇所の徹底した消毒対応 

を毎日 適宜行っておりますが回数を強化いたしました。 

＜レストラン会場＞ 

・お料理は個別盛・実演・取り分け・ピンチョス・個別包装いづれかのスタイルでご提供しております。

また、サラダコーナーに限りマイトングをご準備いたしております。 

・ドリンクディスペンサーには除菌シートを常備します。 

・お料理・お飲み物を取れられ際にマスク、手袋の着用をお願いいたします。（使い捨て手袋をお配りし

ております。） 

・お料理にフードカバーはアクリル板を設置しております。 

・ビュッフェ会場のお席の間隔を可能な限り離してご案内しております。 

・ビュッフェ会場のテーブル・イスなど、人の手指が触れる箇所の消毒対応を毎日適宜おこなっておりま

すが回数を強化いたしました。 

＜従業員の感染対策＞ 

・体調、健康管理を強化して徹底的にチェックをしています。 

・体調不良の場合は、自宅待機(自宅療養)の処置をとっております。 

・手洗い・手指の消毒は平素より徹底しています。 

・飛沫感染対策と感染拡大防止のため、すべての従業員はマスクを着用して業務にあたって 

おります。 

＜お客様にご協力いただきたいこと＞ 

・若者の団体旅行、重症化しやすい高齢者の団体旅行、大人数の宴会を伴う旅行はご遠慮ください。 

・入館時の検温(37.5℃以下)と体調確認のご協力をお願いいたします。 

・体調不良(発熱や風邪の症状)がありました際は速やかにご報告をお願いいたします。 

・入館時や館内でお過ごしいただく際のこまめな手洗いと手指の消毒にご協力をお願いい 

たします。ロビーなど館内各所に手指消毒用のアルコールをご用意しておりますのでご使 

用ください。 

・館内で大声を出すような行為はご遠慮ください。 

・館内でのマスク着用にご協力をお願いいたします。 

・大浴場の浴室・浴槽内における対人距離の確保及び会話を最小限にお控えください。 

・ビュッフェ会場では入店時配布するビニール手袋の着用をお願いいたします 。 

＜お客様送迎バス＞ 

・送迎バスは密集を避けるため人数制限を行っております。 

・運転手のマスク着用と、運転席をビニールカーテンで遮断しております。 

・乗車の際はマスク着用と手指の消毒をお願いいたします。 


